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Carta Trámite 

 

13 de octubre de 2023 

 

A: Todos los Proveedores Contratados por First Medical Health Plan, Inc., para el Plan Vital 

 

Re:  Carta Normativa 23-1011 Proyecto Especial de la Hepatitis C (HCV) bajo el Plan Vital 

en Programa ASSMCA-conectando el paciente al cuidado 

 

Estimado(a) Proveedor(a): 

 

Reciba un cordial saludo de parte de First Medical Health Plan, Inc., (FMHP). 

 

Adjunto a este comunicado encontrará la Carta Normativa 23-1011 de la Administración de 

Seguros de Salud (ASES).   

 

A través de esta Carta Normativa, la ASES informa las actualizaciones en la cubierta para el 

tratamiento de la Hepatitis C bajo el Plan Vital, conforme a la Ley 67 de 2023, donde se establece 

como Política Pública del Estado Libre Asociado (ELA) de Puerto Rico, la erradicación de las 

Hepatitis en sus diferentes modalidades para el 2030. A partir de esta aprobación, todas las 

agencias del Gobierno de ELA de Puerto Rico brindarán el apoyo necesario para hacer valer los 

propósitos de esta Ley, así como cualquier otra ley o iniciativa que directa o indirectamente 

contribuya al cernimiento y cuidado de salud efectivo contra la Hepatitis A, B y C. 

 

El interés de la ASES es continuar ampliando el acceso al tratamiento de Hepatitis C en nuestra 

población asegurada. Es por esto que, al evaluar la población del Programa ASSMCA y el 

Programa Metadona se han identificado sobre 1,000 pacientes beneficiarios del Plan Vital, 

positivos a Hepatitis C. Esta población enfrenta serios determinantes sociales de salud y ante este 

escenario y reconociendo las necesidades y retos, la ASES ha determinado crear un modelo piloto 

de servicios para conectar estos pacientes al tratamiento de la Hepatitis C exclusivamente, con 

estos tres (3) requisitos: 

 a. Paciente con diagnóstico de Hepatitis C 

 b. Asegurado de Plan Vital 

 c. Participante activo bajo el Programa de Metadona de ASSMCA 

 

El medicamento para tratar la condición de la Hepatitis C será reembolsado por la ASES a la 

aseguradora en su totalidad y no conlleva impacto económico en los arreglos de capacitación al 

proveedor. VOCES estará facilitando gratuitamente la prueba de HCV al paciente participante del 

Programa de Metadona de ASSMCA, que aún no tienen el diagnóstico. 

 



  

La Carta Normativa establece consideraciones importantes para que el beneficiario y participante 

activo del Programa de Metadona en ASSMCA pueda recibir el tratamiento. 

 

Además, este comunicado identifica a los facilitadores de este proyecto especial y las 

responsabilidades asignadas para: 

• Médico tratante de Hepatitis C en ASSMCA; 

• Manejador de caso o personal de apoyo en ASSMCA en conectar al paciente al cuidado de 

HCV; 

• Aseguradoras de Plan Vital. 

 

La ASES iniciará el Proyecto de ASSMCA efectivo el 21 de octubre de 2023.  

 

Estos cambios permiten que la población actual identificada con Hepatitis C pueda tener fácil 

acceso al tratamiento de elección. Juntos podemos erradicar la Hepatitis C en Puerto Rico. 

 

Para detalles específicos sobre la información provista por la ASES, le exhortamos a que leer 

detenidamente Carta Normativa 23-1011.   

 

Si usted tiene alguna pregunta o necesita información adicional relacionada a este comunicado, 

siéntase en la libertad de comunicarse con nuestro Centro de Servicio al Proveedor al número libre 

de cargos 1-844-347-7802 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. También, puede acceder a 

www.firstmedicalvital.com. 

 

 

Cordialmente,  

 

Departamento de Cumplimiento 

First Medical Health Plan, Inc. 

 

http://www.firstmedicalvital.com/
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